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Sieraadje voor jou hecht veel waarde aan de privacy van haar klanten en bezoekers. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze gegevens
verwerken, met wie wij deze eventueel delen en welke rechten je hebt met betrekking tot jouw
persoonsgegevens.

1. Wie is verantwoordelijk voor jouw persoonsgegevens?

Sieraadje voor jou is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in
deze privacyverklaring.

Bedrijfsgegevens

Sieraadje voor jou
Vestigingsplaats: Rosmalen, Nederland
KvK-nummer: 97265438
E-mail: info@sieraadjevoorjou.nl
Website: www.sieraadjevoorjou.nl en/of www.sieraadjevoorjou.com

Heb je vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van jouw persoonsgegevens? Neem
dan contact op via info@sieraadjevoorjou.nl.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer je onze webshop bezoekt, een bestelling plaatst of contact met ons opneemt, kunnen wij
onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken:

Voor- en achternaam
Adresgegevens
E-mailadres
Telefoonnummer, indien opgegeven
Bestel- en aankoopgegevens
Betaalgegevens en betaalstatus
Gegevens die nodig zijn voor de verzending van een bestelling
Correspondentie en andere informatie die je zelf aan ons verstrekt
Technische gegevens over het gebruik van onze website, voor zover deze via de website worden
verzameld

Wij verzamelen niet meer persoonsgegevens dan redelijkerwijs noodzakelijk is voor onze
dienstverlening en bedrijfsvoering.

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

1



3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens onder andere om:

bestellingen te verwerken en uit te voeren;
betalingen af te handelen;
bestellingen te verzenden;
klanten op de hoogte te houden van hun bestelling;
vragen en klachten te beantwoorden;
retourzendingen en terugbetalingen te verwerken;
onze administratie bij te houden;
te voldoen aan wettelijke verplichtingen;
onze webshop goed en veilig te laten functioneren.

Wanneer de verwerking noodzakelijk is voor het uitvoeren van een bestelling, verwerken wij de
gegevens omdat dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst met de klant.

In andere gevallen kunnen wij gegevens verwerken omdat dit noodzakelijk is om aan een wettelijke
verplichting te voldoen, op basis van een gerechtvaardigd belang of, wanneer dat vereist is, op basis
van toestemming.

4. Bestellingen via JouwWeb

Onze webshop wordt aangeboden via JouwWeb.

Wanneer je via onze webshop een bestelling plaatst, worden persoonsgegevens verwerkt via de
systemen van JouwWeb. Dit is noodzakelijk om de webshop te laten functioneren en bestellingen te
kunnen verwerken.

JouwWeb verwerkt hierbij persoonsgegevens in opdracht van Sieraadje voor jou.

5. Betalingen via Mollie

Voor het verwerken van online betalingen via iDEAL maakt Sieraadje voor jou gebruik van Mollie.

Wanneer je een betaling uitvoert, worden de persoonsgegevens en betaalgegevens die noodzakelijk
zijn voor het verwerken van de betaling gedeeld met Mollie. Mollie verwerkt deze gegevens voor onder
andere het uitvoeren en controleren van de betaling en voor zover dit noodzakelijk is om aan wettelijke
verplichtingen te voldoen.

Sieraadje voor jou ontvangt niet alle vertrouwelijke betaalgegevens, zoals jouw volledige
bankgegevens. Wij ontvangen wel de informatie die nodig is om vast te stellen of een betaling
succesvol is uitgevoerd en om jouw bestelling administratief te verwerken.

Meer informatie over hoe Mollie met persoonsgegevens omgaat, is te vinden in de privacyverklaring
van Mollie.
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6. Verzending via DHL

Voor het bezorgen van bestellingen maken wij gebruik van DHL.

Om een bestelling te kunnen bezorgen, delen wij de daarvoor noodzakelijke persoonsgegevens met
DHL. Dit kunnen bijvoorbeeld jouw naam, afleveradres en, indien noodzakelijk voor de bezorging,
contactgegevens zijn.

DHL mag deze gegevens gebruiken voor zover dit noodzakelijk is om de bestelling te bezorgen en de
bijbehorende bezorgdienst uit te voeren.

7. Delen van persoonsgegevens met andere partijen

Sieraadje voor jou verkoopt jouw persoonsgegevens niet aan derden.

Persoonsgegevens worden alleen met andere partijen gedeeld wanneer dit noodzakelijk is voor:

het uitvoeren van jouw bestelling;
het verwerken van een betaling;
het bezorgen van jouw bestelling;
het functioneren en beveiligen van onze webshop;
onze administratie;
of wanneer wij wettelijk verplicht zijn gegevens te verstrekken.

Waar dit wettelijk vereist is, worden passende afspraken gemaakt met partijen die persoonsgegevens
namens ons verwerken.

8. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn
verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn de gegevens langer te bewaren.

Gegevens die onderdeel uitmaken van onze financiële en fiscale administratie worden bewaard
gedurende de daarvoor geldende wettelijke bewaartermijn.

Gegevens die niet langer noodzakelijk zijn en waarvoor geen wettelijke bewaarplicht geldt, worden
verwijderd of geanonimiseerd.

9. Contact via e-mail of contactformulier

Wanneer je contact met ons opneemt via e-mail of een contactformulier, gebruiken wij de door jou
verstrekte gegevens om jouw vraag of verzoek te behandelen.

Wij bewaren deze gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de afhandeling van jouw vraag en
eventuele daaruit voortvloeiende dienstverlening of wettelijke verplichtingen.
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10. Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken die nodig kunnen zijn om de
website en webshop goed te laten functioneren.

JouwWeb kan daarnaast gebruikmaken van privacyvriendelijk ingestelde analytische cookies om inzicht
te krijgen in het gebruik van de website.

Wanneer via onze website externe diensten of onderdelen worden gebruikt die aanvullende of niet-
noodzakelijke cookies plaatsen, wordt waar nodig vooraf toestemming gevraagd via een
cookiemelding.

11. Social media en externe links

Op onze website staan hyperlinks naar de socialmediapagina's van Sieraadje voor jou, waaronder
Instagram en TikTok.

Deze links verwijzen uitsluitend naar de betreffende externe websites. Door het enkel weergeven van
een gewone hyperlink naar Instagram of TikTok worden via deze link niet automatisch cookies van deze
socialmediaplatforms op onze website geplaatst.

Wanneer je op een socialmedialink klikt, verlaat je de website van Sieraadje voor jou en word je
doorgestuurd naar het betreffende platform. Vanaf dat moment kunnen Instagram, TikTok of andere
externe partijen persoonsgegevens verwerken en cookies of vergelijkbare technieken gebruiken
volgens hun eigen privacy- en cookiebeleid.

Sieraadje voor jou heeft geen invloed op de manier waarop deze externe partijen jouw
persoonsgegevens verwerken. Wij adviseren je daarom om, indien gewenst, de privacy- en
cookieverklaring van het betreffende platform te raadplegen.

12. Beveiliging van persoonsgegevens

Sieraadje voor jou neemt passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies,
onbevoegde toegang, misbruik, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging.

Onze webshop maakt gebruik van een beveiligde verbinding voor het verzenden van gegevens.

13. Jouw privacyrechten

Je hebt op grond van de privacywetgeving verschillende rechten met betrekking tot jouw
persoonsgegevens.

Je kunt ons onder andere verzoeken om:

inzage in jouw persoonsgegevens;
correctie van onjuiste persoonsgegevens;
verwijdering van jouw persoonsgegevens;
beperking van de verwerking;
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overdracht van jouw gegevens, wanneer het recht op gegevensoverdraagbaarheid van
toepassing is;
bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen;
een eerder gegeven toestemming in te trekken.

Een verzoek kan worden ingediend via:

info@sieraadjevoorjou.nl

Om er zeker van te zijn dat een verzoek daadwerkelijk door de juiste persoon wordt gedaan, kunnen wij
om aanvullende informatie vragen om de identiteit van de verzoeker te controleren. Wij vragen daarbij
niet meer informatie dan noodzakelijk is.

14. Klacht over de verwerking van persoonsgegevens

Heb je een klacht over de manier waarop Sieraadje voor jou met jouw persoonsgegevens omgaat?
Neem dan gerust eerst contact met ons op via info@sieraadjevoorjou.nl, zodat wij kunnen proberen het
probleem op te lossen.

Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde privacytoezichthouder, in
Nederland de Autoriteit Persoonsgegevens.

15. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Sieraadje voor jou kan deze privacyverklaring wijzigen wanneer bijvoorbeeld onze dienstverlening,
webshop of de toepasselijke wet- en regelgeving verandert.

De meest actuele versie van de privacyverklaring wordt op onze website gepubliceerd.

Sieraadje voor jou
Rosmalen, Nederland
KvK: 97265438
E-mail: info@sieraadjevoorjou.nl
Website: www.sieraadjevoorjou.nl
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